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T.T.G. Uluslararasi Telekom. ile. Hiz. ve Elek. Tic. Ltd. Sti. (Bundan sonra TTG olarak
adlandirilacaktir) olarak, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ‘nun (“KVKK”) 10.
maddesi uyarinca sizi kisisel veri isleme faaliyetlerimiz hakkinda bilgilendirmek ve
aydinlatmak isteriz.

KVKK uyarinca, kisisel verileriniz; veri sorumlusu olarak TTG tarafindan asagida aciklanan
amagclar kapsaminda; hukuka ve durustlik kurallarina uygun bir sekilde igleyebilecek,
kaydedebilecek, saklayabilecek, siniflandirabilecek, guncelleyebilecek ve mevzuatin izin
verdigi hallerde  ve/veya islendikleri amagla  sinirli olarak 3. kisilere
aciklayabilecek/aktarabilecektir.

1. KISISEL VERILERIN ISLENME AMACI

TTG vermis oldugu hizmetler kapsaminda; mdusteri, tedarik¢i yetkilisi, tedarik¢i calisani,
potansiyel tedarikgi, potansiyel misteri, partner firma yeftkilisi, calisan, calisan adayi, ¢alisan
yakini, referans, stajyer ve ortaklarinin kigisel verilerini barindiriimaktadir. Alinan kisisel veri
kategorileri  Kigisel Verilerin Korunmasi ve Iimha Politikasi dokiimaninda
detaylandiriimistir.

TTG asagidaki detaylandiriimis amaglar dogrultusunda veri sahiplerinin kisisel verilerinizi
islemektedir;

e TTG, musterilerine verdigi hizmetlerin sbzlesme sartlarina uygun olarak yerine
getirebilmek icin mugteri galisanlari ve kendi c¢aligsanlarina iliskin kigisel veriler
isleyebilmektedir. Proje 6ncesi analizlerin yapilabilmesi, taleplerinin yerine
getirilebilmesi igin iletisimlerin saglanabilmesi, siparislerinin alinabilmesi ve musteri
memnuniyetinin  dlgllebilmesi adina mauagsteri calisanlarinin  kigisel verilerini
isleyebilmektedir. Ayrica partnerimiz olan firma ve musterilerimizle gergeklestirdigimiz
s6zlesmelerin kontrolli ve onaylanmasi asamasinda s6zlesmelere konu olan muisteri
calisanlarinin  kisisel verileri islenebilmekte ve anlagsmali hukuk bdrolar ile
paylasilabilmektedir.

e Satis ve pazarlama operasyonlarinin yerine getirilebilmesi igin potansiyel musterilerin
ve calisanlarimizin iletisim bilgileri islenmektedir. Potansiyel misterilerimizin web
sitesinden dosya indirme iglemlerinde acik riza vermesi sartina bagli olarak reklam ve
tanitim faaliyetlerinin yUrGtilebilmesi igin ad soyad ve iletisim bilgileri islenebilmektedir.

e TTG, kamu ihalelerine girerken 4734 Sayili Kamu ihale Kanunu sartlarinin yerine
getirebilmesi igin musteri ve ¢alisanlarinin kigisel verilerini igleyebilmekte ve talep
dogrultusunda resmi makamlar ile paylagabilmektedir.

e Musgterilerimize verdigimiz bakim hizmetlerinin s6zlesme sartlarina uygun yapildiginin
anlasilabilmesi icin ticket sistemimiz mevcuttur. Sdzlesme sartlarina uygunlugun
anlasilabilmesi icin ticket sistemleri GUzerinden musteri ve calisanlarimizin kisisel
verileri islenebilmektedir.
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e 4857 Sayili is Kanunu ve bagli mevzuatlara gére; insan Kaynaklari siireglerinin hukuka
uygun olarak surdurilebilmesi, s6zlesmelerin olusturulabilmesi, disiplin slreglerinin
yurutilebilmesi, bireysel emeklilik sistem, bordrolama sureglerinin yuratilebilmesi,
muvafakatnamelerin  alinabilmesi, Sosyal Guvenlik Kurumu bildirimlerinin
yapilabilmesi, izin talepleri ve mevzuattan kaynakli diger insan Kaynaklari
operasyonlarinin yurutilebilmesi igin calisanlarimizin kisisel verileri 6zlik dosyalari
olusturularak iglenmektedir. Ayrica calisanlarimizin istifa, sézlesme fesih, emeklilik
islemlerinin yurutllebilmesi adina ibranameler alinmakta ve diger dilekgeler 6zluk
dosyalarinda saklanabilmektedir. Calisanlarimiza taahhut edilen yan haklarin yerine
getirilebilmesi icin kisisel verileri islenebilmekte ve ilgili taraflar ile paylasilabilmektedir.

o 5746 Sayil Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanun
basta olmak Uzere; Ar-Ge ve tesvik basvuru silreclerinin yuratilebilmesi igin
calisanlarimizin kisisel verileri islenmektedir. Ar-Ge calismalarini ilgili mevzuatlara
uygun olarak yuratilebilmesi igin personel giris-¢ikis log kayitlari depolamaktadir.

e 2004 Sayll icra ve iflas Kanunu kapsaminda sirketimize resmi kurumlardan gelen
taleplerin yerine getirilebilmesi icin ¢alisanlarimizin icra ve diger hukuki surec bilgileri
saklanmaktadir. Ayrica hukuksal agidan kurum igi ve kurum disi yasanan problemlerin
yurutilebilmesi ve adli mercilerden gelebilecek taleplerin yerine getirilebilmesi icin
calisan, tedarik¢i ve musteri Kisisel verileri igslenebilmektedir. Resmi makamlarin
taleplerinin yerine getirilebilmesi i¢cin Anlasmali Hukuk Burolari araciligi ile slreg
yuratalmektedir.

e Acil durumlarda calisanlarimiza ulasabilmek icin iletisim bilgileri talep edilmektedir. is
akdinin yerine getirilebilmesi ve yakinlarina bilgi verilebilmesi i¢in ¢alisan yakinlarinin
iletisim bilgileri de saklanmaktadir.

e Personel ise alimlarinda aday c¢alisanlarin aranilan kriterlere uygunlugunun
degerlendirilebilmesi ve ileriye donuk iletisimin saglanabilmesi icin aday c¢aliganlarin
kisisel verileri islenmektedir. Aday calisanlarin yetkinliklerinin dogrulanabilmesi igin
referanslar ile iletisim saglanabilmektedir. Stajyerlerin yerlestirilebilmesi igin staj
dosyasinda olmasi gereken temel bilgiler islenebilmektedir. Ayrica g¢alisanlarimiza
saglanan kaynaklardan faydalanabilmesi igin stajyer bilgileri de sistemlerimize
kaydedilmektedir.

e TTG, yasal sartlara uyumlulugu, operasyon verimliligi ve bilgi guvenligi seviyesini
artirmak icin kurum ici egitimler vermekte ve ilgili egitim kayitlari saklanmaktadir.
Ayrica kisisel veri ve bilgi guvenliginin Ust seviyede tutulabilmesi icin calisanlarimizdan
bilgi glivenligi ve KVKK taahhitnameleri alinmaktadir.

e 6331 sayill Is Saghgi ve Givenligi Kanunu gerekliliklerine uygun olarak
calisanlarimizin kisisel verileri, veri isleme ilkelerine uygun olarak islenmektedir.

e Musteri ya da G¢uncu taraf kurumlarin ilgili mevzuat ve standartlara uyumlulugumuzu
gOrebilmeleri igin gerceklestirebilecekleri denetimler igin ¢alisan ve tedarikgilerimizin
kisisel verileri islenebilmekte ve ilgili taraflar ile paylasilabilmektedir.
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e TTG ‘nin fiziksel guvenligini temin etmek icin glvenlik sistemleri vasitasiyla kisisel
veriler otomatik yollarla elde edilebilmektedir. Kurum ve personel glvenliginin temini
icin yetkili makamlar ile kisisel veriler paylasilabilmektedir. Kargo islemlerinin takibi
esnasinda gonderici ve alici kisisel verileri iglenebilmektedir. TTG ‘nin fiziksel
guvenliginin Ust seviyede tutulabilmesi igin ziyaretci bilgileri kaydedilmektedir.

e Muhasebe islemlerinin 213 Sayih Vergi Usul Kanunu ve diger kanunlara gore
yuruttlebilmesi icin musteri ve tedarikgilerimizin kigisel veriler islenmektedir. Finansal
sureglerin sorunsuz iglenebilmesi icin misteri ve tedarikgi cari kartlari ile faturalama ve
mutabakat islemleri yuritilmektedir. Satinalma sireclerinde firmamizla calismak
isteyen potansiyel tedarikgilerin iletisim bilgileri tedarik slreclerinin devamlihdinin
saglanabilmesi icin depolanmaktadir.

o Bilgi ve kisisel veri guvenliginin saglanabilmesi icin sistemlerimize erigsim saglayan
calisan, tedarik¢i ve musteri log kayitlari islenmekte ve guvenligi saglanmis ortamlarda
korunmaktadir. Ayrica gelistirdigimiz yazilimlarin analiz, gelistrme ve test
asamalarinda galisanlarimizin kimlik ve log bilgileri igslenmektedir.

e Calisanlarimizin TTG ‘nin sehir digi operasyonlarinda c¢alisanlarinin ulasim ve
konaklama ihtiyaclarinin hizli bir sekilde planlanabilmesi icin kisisel verileri
islenebilmekte ve ilgili ulasim ve konaklama firmalari ile paylasilabilmektedir.

e Urlin ve hizmet tedarikgilerimiz ile yapilan s6zlesmelere gére alinan destegin kesintisiz
bir sekilde yurutulebilmesi, tedarikgileri degerlendirmelerinin yapilabilmesi ve iletisimin
saglanabilmesi icin tedarikgilerin kisisel verileri islenmektedir. Ayrica tedarik¢i adaylari
ile ileriye dénik iletisim saglanabilmesi icin iletisim ve teklif bilgileri saklanmaktadir.

Kisisel verilerinizin islenme amaclari konusunda detayli bilgilere; http://www.ttgint.com internet
adresinde yayinlanan Kisisel Verilerin Korunmasi ve Imha Politikasi‘ndan ulagabilirsiniz.

2. KiSISEL VERILERIN SILINMESI

TTG ‘de bunyesinde islenen kisisel verilerin silinmesi, imha edilmesi ya da anonim hale
getirilmesi islemlerinde, igslenen kigisel verilerin isleme amaclarinin ortadan kalkmasi, kigisel
veri sahibinin talepte bulunmasi ya da saklama slrelerinin dolmasi sartlari aranmaktadir.
Kigisel verilerinizin silinmesi, imha edilmesi ya da anonim hale getiriimesi konusunda detayli
bilgilere; http://www.ttgint.com internet adresinden yayinlanan Kisisel Verilerin Korunmasi
ve imha Politikasi ‘ndan ulasabilirsiniz.

3. VERILERIN PAYLASILMASI

TTG tarafindan islenen kisisel veriler kamu faydasi gozetiimesi kaydi KVKK ‘nin 4(2)
maddesindeki 6ngorulen ilkelere uygun olarak ve KVKK 'nin 8. ve 9. Maddelerinde belirtilen
kisisel veri isleme sartlari ve amaclari dahilinde; elde ettigi kisisel verileri misteriler, anlagmal
bankalar, anlasmali hukuk burolari, denetci kuruluslar, anlasmali hizmet tedarikgileri ve tesgvik
kurumlar ile paylasilabilmektedir. Bunun yaninda elde edilen kisisel veriler, mevzuat geregi
hukuki yukimlilik sebebiyle kamu kurumlari ve diger kuruluslarla paylasilabilecektir.
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TTG yurtdisI operasyonlarda, iletisimin saglanabilmesi icin yurtdisi musterileri ¢alisanlarinin
iletisim bilgilerini paylasabilmektedir.

4. KiSISEL VERILERINIZIN TOPLANMASINDA YONTEMLER VE HUKUKIi SEBEPLER

Kigisel verileriniz; KVKK ‘nin 4(2) maddesindeki ongorilen ilkeler isiginda acik riza temini
suretiyle veya KVKK ‘nin 5(2) ve 6(3) maddelerinde 6ngoérilen durumlardan; Kanunda
ongorulmesi, mesru menfaat, fiili imkansizlk, veri sorumlusunun hukuki yakimlaluginua yerine
getirilmesi, bir hakkin tesisi, alenilestirme, s6zlesmenin ifasi sebeplerine dayanarak; elektronik
(mail, pdks uygulamalari, glivenlik sistem ve uygulamalari, ticket sistemi, web sitesi, sosyal
medya platformlari, kurum ici uygulamalar, e-arsiv ve musteri ara ylzleri), yazili (s6zlesme ve
taahhiitnameler, kurum ici form ve listeler, fatura, kartvizit, egitim evraklari, yazili evrak, iK
0zlik ve staj evraklari, tutanaklar, tesvik formlari, is basvuru evraklari ve resmi kurum
evraklari), gorsel, s6zli beyan veya elden teslim yontemleri ile elde edilmektedir. Kisisel
verilerinizin toplanma yontemleri ve hukuki sebeplerin detaylari Kigisel Verilerin Korunmasi
ve imha Politikasi dokiimaninda detaylandiriimistir.

5. KiSISEL VERISI ISLENEN iLGILI KiSININ HAKLARI

Kisisel verilerinizin islenmesine iliskin olarak asagidaki haklari, TTG ’ye yapacaginiz bir talep
ile kullanabilirsiniz. Bu kapsamda iletilen talepler TTG tarafindan en ge¢ otuz gin iginde
Ucretsiz olarak sonuglandirilacaktir. Ancak, KVKK uyarinca bir Ucret ongorilmesi halinde,
TTG tarafindan belirlenen tarifedeki tcret alinabilmektedir. Bu kapsamda kisisel veri sahibi
olarak;

o Kisisel verinizin iglenip islenmedigini 6grenme,
o Kisisel veriniz islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

o Kisisel verinizin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullaniimadigini 6grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verinizin aktarildigi tguncu kisileri bilme,

o Kisisel verinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini
isteme,

o Kisisel verinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

o Kisisel verinizin duzeltiimesi, silinmesi ya da yok edilmesi halinde bu iglemlerin,
kisisel verinizin aktarildigi tguncu kigilere bildirilmesini isteme,

e lslenen verinizin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢gikmasina itiraz etme,

o Kisisel verinizin kanuna aykiri olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramaniz
halinde zararin giderilmesini talep etme

e Rizaya dayal olarak gerceklestirilen isleme faaliyetinin hukuka uygunlugu
etkilenmeden, herhangi bir zamanda rizayi geri cekme,
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6. ILETISIM YONTEMLERI

KVKK kapsaminda kisisel verilerinize iliskin haklarinizi asagida belirtilen yéntemleri kullanarak
gerceklestirebilirsiniz;

Veri Sorumlusu: T.T.G. Uluslararasi Telekom. ile. Hiz. ve Elek. Tic. Ltd. Sti.

Kisisel veri basvurularinizi yaparken Kisgisel Veri Bagvuru Formu dokimanini doldurarak
yapabilirsiniz. Aydinlatma bagvuru yontemleri asagidaki gibidir;

Yontem

irtibat Bilgisi

Aciklama

Elden
Teslim

Resadiye Mahallesi, Resadiye
Caddesi No: 110/1 GCekmekdy-
Istanbul

Kisisel Veri Basvuru Formu ‘nun elden
teslimi sirasinda  kimliginizi  belirten
ehliyet, ndfus cuzdani, pasaport vb.
evraklardan birini yaninizda
bulundurunuz.

Noter
Tasdikli
Kargo

Resadiye Mahallesi, Resadiye
Caddesi No: 110/1 Cekmekdy-
Istanbul

Kisisel Veri Basvuru Formu ‘nun Noter
tasdikli evraklarin gonderilmesi
durumunda; kargonun TTG ‘ye ulastigi
gun isleme alma tarihi olarak éngdruldr.
Bu kapsamda kargolarinizin iadeli
taahhttli olarak gonderilmesi
gerekmektedir.

KEP Adresi

ttquluslararasi@hs03.kep.tr

Kisisel Veri Basvuru Formu ‘nun KEP
adresi kullanilarak tarafimiza
gonderilmesinden sonra kimlik
bilgilerinizin  teyidi i¢in  sistemlerden
kontroller ya da iletisim saglanarak kimlik
dogrulamasi yapilabilmektedir.

Kisisel veri bagvurularinin tarafimizdan yapilacak olan kimlik dogrulamasini takiben kabul
edilecek olup, ilgili kigilere yasal sureler icerisinde yazili olarak veya elektronik ortamda cevap

verilecektir.
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